Ergebnisse der Umfrage

Elternausschuss Kindergarten Regenbogen
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Erklarung
Diagramme & Auswertung



Diagramm-Erklarung: Konfidenzintervalle

Auswertung der Zufriedenheit:

Sehr zufrieden = 100%
[

.= 75% Mittelwert
sign. unterschiedlich @

© Mittelwert

Mittelwert nicht
unterschiedlich

Zufrieden = 50%
95% Konfidenzintervall:
Bei einer weiteren Befragung wiirde der

= 25% Mittelwert mit einer 95% Wahrscheinlichkeit
innerhalb dieses Intervalls liegen.

Unzfrieden = 0%

,Kann ich nicht beurteilen”: Diese Antworten wurden nicht weiter ausgewertet.



Diagramm-Erklarung: Bubble-Diagramm

Freitext aus
Auswertung der Freitexte: [LdilIEREIueEE

Bubbles mit schwarzer Umrandung
wurden mehrfach genannt.

Thema der
Freitexte



Problem bei der Datenerhebung

* Im Rahmen der Datenerhebung kam es zu einem Problem beim
Speichern der Daten durch den Google-Server.

* Die abgegebenen Stimmen bei der Bewertung 25% und 75% wurden
untrennbar zusammengefasst.

* Aufgrund der geringen Teilnahme an der Umfrage ist eine
Wiederholung der Umfrage nicht sinnvoll.

* Datenauswertung moglich:
* Aufteilen der betroffenen Stimmen n(betroffen) auf 25% und 75%
Zufriedenheit
* Aufteilung nur wenn weniger als die Halfte aller Stimmen betroffen war
* Relative Aufteilung zur Erzeugung einer konsistenten Verteilung:
* 25% Zufriedenheit:

. n(Zufrieden = 0%)
n(Zufrieden = 25%) =

n(Gesamt)

- n(betroffen)

* 75% Zufriedenheit:

. n(Zufrieden = 100%)
n(Zufrieden = 75%) =

71(Gesam®) - n(betroffen)




Generelle Ubersicht



Gruppenverteilung & Kinder-Stimmung

Tortendiagramm fiir Gruppe Geht ihr Kind gerne in den Kindergarten?

Teilnehmer: 37 Teilmehmer: 37
Geht ihr Kind gerne in den Kindergarten? Geringe Teilnahme an der
Anteil der Antworten "Verschieden" - 9 |
. — Umfrage (n = 37 Teilnehmer)!
90%
80% T _ .
70% Kein Kind geht durchweg ungern
60% . .
coor in den Kindergarten.
40% »
30% ? .
20% { Besonderheit:
o ] | Griine Gruppe relativ viele Kinder
Ale Bla Geb | Crine ) Lia Rot die unterschiedlich gerne in den

Kindergarten gehen.
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/ufriedenheit mit dem Personal

Personal Personal
95%-KI flir den Mittelwert 95%-KI fiir den Mittelwert
Fachkompetenz Vertrauensbasis
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet. Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,

95501 0 e lttebvert * \ertrauensbasis zum Personal
Insgesamt .
ist durchweg sehr gut.
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* Fachkompetenz & die
Gesamtbewertung des
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Personals ist gut.
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* Personal der roten Gruppe wird
= s e = = negativ bewertet.

Gruppe

0

Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.




Personal

Sehr zufrieden,
Erzieher geben sich
viel Mihe mit der
Gestaltung fir die

Kinder

Oft kein
Stammpersonal zu
den
Bring&Holzeiten in
der Gruppe, nur
Aushilfen

Mehr miteinander,

statt gegeneinander

Personal

Viele TZ-Krafte in
Personal zieht nicht der Gruppe, kaum

immer an einem eine Chance etwas

Strang zu
fragen/besprechen




Verhalten der Erzieher

Morgens ist meist Zeit
fiir ein kurzes Gesprach,
sehr positiv

Mehr Betreuung der
Kleinen gewiinscht:

Kind kommt oft mit

Schuhen, Hose falsch
herum an, draufRen
ohne Schal/Miitze

Will ab 15:30h nicht
mehr arbeiten und stellt
pad. Arbeit ein

Verhalten
g der
Erzieher

Morgenkreis hat eine
Atmosphare der
Verunsicherung, Kinder
werden dargestellt: wer
kann was, wer noch
nicht. Keine Situation
zum Sammeln,
Ankommen,
Handlungsbedarf!

Personal geht sehr
individuell auf die
Bediirfnisse der Kinder
ein und gibt sich viel
Mihe, dass sich auch
die Kleinsten
wohlfiihlen

Reflexion des eigenen
Verhaltens ggii den
Kindern erwiinscht

Wenn sie ein Kind nicht
leiden kdnnen, merken
diese das. Helfen den
ganz Kleinen nicht
genug.




Krankenquote

I.I

Hohe
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Mehr miteinander, statt gegeneinander

Viele TZ-Krafte in der Gruppe, kaum eine Chance
etwas zu fragen/besprechen

Schlechte Atmosphare im Morgenkreis

Mehr Reflexion des Verhaltens gegenliber der
Kinder
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Zufriedenheit Tagesablauf — GUT 1

Tagesablauf Tagesablauf
95%-KI fiir den Mittelwert 95%-KI fiir den Mittelwert
Insgesamt Freispielzeit
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet. Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,
Tagesablauf

95%-KI fiir den Mittelwert
Mit der religitsen Arbeit
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,



Zufriedenheit Tagesablauf — GUT 2

Tagesablauf Tagesablauf
95%-KI fiir den Mittelwert 95%-KI fiir den Mittelwert
Aufenthalt im Freien Morgenkreis
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Zum Berechnen der Intervalle len die individuellen Standardabweich det. Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweich ver det.

* Gute Zufriedenheit mit:
Gesamte Tagesablauf
Morgenkreis
Freispielzeit
Religiosen Arbeit
Aufenthalt im Freien

e Ausnahme:

* Grine Gruppe (siehe Markierung) wurden der Aufenthalt im Freien und der Morgenkreis schlechter bewertet.




Zufriedenheit Tagesablauf — SCHLECHT 1

Tagesablauf
95%-KI fiir den Mittelwert
Bring- und Abholzeiten
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.
Tagesablauf
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.

Tagesablauf
95%-KI flir den Mittelwert
Padagogisches Angebot
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,

Tagesablauf
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,
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Zufriedenheit Tagesablauf — SCHLECHT 2

* Schlecht bewertet wurde:
* Bring- & Abholzeiten
* Padagogisches Angebot
* Vorschularbeit
* Workshop am Nachmittag

 Besonderheit:

* Gelbe & Lila-Gruppe wurden eher positiv bewertet.



Padagogische Arbeit / Forderung, Vormittag

Mehr Wert auf das
Schlaufuchsprogramm
legen

Kreativkonzept
fragwiirdig, standiges
Ausmalen vorgefertigter
Bilder ist ein pad.
Desaster

Pad.Arbeit/Forderung
Vormittag

Gute Bindung zu
unserem Kind

Es finden keine Ausflige
statt, spez.fur Nicht-
Schlaufiichse, 2x




Pad.Arbeit/Forderung Vormittag

Keine Ausfllge,
keine Forderung
der Vorschulkinder,
ab 15:30h keine
pad. Arbeit mehr

Personalmangel
wird als Grund fiir
Streichung fiir
MalRnahmen

genannt



Abholzeiten

Die Tatsache, dass um
15:30h bereits 3 von 4
Raumen gereinigt sind und
die Mehrheit der Kinder im
kalten Flur spielt, lasst mich
sehr am versprochenen
Angebot zweifeln

\'

Abholzeiten

Permanente Anderung der
Tagesstruktur und
Anderung von Regeln ist
eine Belastung fir Kinder

und Eltern

wieder abgeschafft
werden. Die Kinder
profitieren nicht davon,

sondern mehr von der Zeit

im privaten Umfeld.
Speziell in der Krippe ist es
unpassend, dass man sein
Kind nicht direkt nach dem
Schlafen holen darf.



GesUnderes
Essen

Rechtmaligkeit



ldeen flr Verbesserungen - Tagesablauf
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Zu wenig kreative Arbeiten/Abwechslung
(Basteln)

Ausflige auch fiir die Nicht-Schlaufliche

Information zum Tagesablaufs (mehr oder besser
ersichtlich)

Abholzeiten fur die Kleinen/Schlafkinder

Nachmittagsprogramm um 15Uhr beendet

Essen- & Aktionsgeld:
e Offenheit & Klarheit fir die Eltern
* Informationsmangel
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/ufriedenheit Kommunikation - GUT

Kommunikation Kommunikation
95%-KI fiir den Mittelwert 95%-KI flir den Mittelwert
Tiir- und Angelgespriache Elternbriefe
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet. Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,

* Im Bereich Kommunikation wird als gut bewertet:
* Tur- & Angelgesprache
* Elternbriefe

e Ausnahme:
 Kommunikation der roten & gelben Gruppe wurde schlechter bewertet.




/ufriedenheit Kommunikation — SCHLECHT 1

Kommunikation
95%-KI flir den Mittelwert
Angebot der Elterngesprache
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.
Kommunikation
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.

Kommunikation
95%-KI flir den Mittelwert
Information an den Pinnwdnden
PV _ _

80

&

Zufrieden [%)]
> 8
Heo—
¢

20

Alle Blau Gelb Griin Lila Rot
Gruppe

Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.

Kommunikation
95%-KI flir den Mittelwert
Erziehungspartnerschaft Eltern/Erzieher
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,



/ufriedenheit Kommunikation — SCHLECHT 2

* Es werden folgende Punkte schlecht bewertet:
* Angebote der Elterngesprache
* Info an Pinwanden
* Informationsfluss allgemein
* Erzieungspartnerschaft Eltern/Erzieher

* Ausnahmen/Besonderheiten:

* H6here Zufriedenheit mit den Pinwande der griinen & gelben Gruppe (vlit.
besonders prasent?)
» Bessere Ergebnisse der lila Gruppe in den Punkten:
* Erziehungspartnerschaft
e Allgemeine Informationsfluss




Offene und
wertschatzende
ommunikation

Aushang zu neuen
Mitarbeitern wird
nicht
wahrgenommen

Elterngesprache
sollten
unaufgefordert
angeboten
werden

Hohere
Bereitschaft zu
Tir- und
Angelgesprachen
gewiinscht

#Ckmeldung zu
Besonderheiten
fehlt, nur auf

beharrliche
Nachfrage

Aushang
Tagesablauf ist ein
erster Schritt

Informationen
helfen bei
Teilhabe am Alltag

des Kindes Eltern finden stets

Gehor

Distanzierte
Erzieher
erschweren
Verhaltnis zu
Eltern

Kommunikation
Zwischen
Erziehern und

Mangels Erzieher
beim Abholen oft
kein Austausch

Eltern

Infos zum Kind
nur nach
mehrmaliger

Nachfrage

Ankindigungen
der Leitung oft
kurzfristig

rzieher nehme
ich bei Anliegen
Zeit
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Teilzeit: Kein Austausch beim Abholen der Kinder
moglich (Tir- & Angelgesprache)

Unaufgeforderte Elterngesprache
Aushang der Tagesablaufs ausbauen

Ankilindigung/Vorstellung der MA durch Leitung
zu kurzfristig
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/ufriedenheit Raumlichkeiten - GUT

Réumlichkeiten Raumlichkeiten
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet. Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,

Raumlichkeiten

s umlichkeiten Gute Zufriedenheit mit Zustand

Zustand des AuBenbereichs
von

=1
=}

) g * Innenbereich
g o E _____________ o 1{ ...... . « AuRenbereich
§  Spielsachen
: 1 Besonderheit:

* Unzufriedenheit mit den
Al o Grin Spielsachen der gelben Gruppe

Gruppe

Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.



/ufriedenheit Raumlichkeiten - SCHLECHT

Raumlichkeiten
95%-KI fiir den Mittelwert
Sauberkeit der Waschriume
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B
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Gruppe

Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.

e Sauberkeit der Waschraume
wurde eher schlecht bewertet.

e Besonderheit:

* Die Zufriedenheit innerhalb der
grunen, lila und roten Gruppe mit
den Waschraumen hoher.




Spielgerate

Es wurde vor sehr
langer Zeit eine
Werkbank versprochen

AuBenanlage bedarf
dringend einer
Uberarbeitung

Spielgerate

Die Kinder haben auRen

alles was sie brauchen,
neues Material bietet
oftmals nicht soviele
Moglichkeiten wie das
Material im Bestand

Investitionsstau,
Spielsachen in Gruppen
veraltet, nicht liebevoll



Waschraume

Oft keine Seife
vorhanden

Defekte
Wachsraume sind Lampen im
unsauber und es stinkt. Waschraum
(Flackern)

aschraume

Toilettentiliren
sind falsch
konstruiert.
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Versprochene Werkbank
Oft keine Seife vorhanden

Sauberkeit & Geruch



/ufriedenheit mit der
Arbeit des Elternausschusses




/ufriedenheit Arbeit Elternauschuss 1

Elternausschuss Elternausschuss
95%-KI fiir den Mittelwert 95%-KI flir den Mittelwert
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet. Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,
Elternausschuss Elternausschuss
95%-KI fiir den Mittelwert 95%-KI flir den Mittelwert
Gruppe = Alle Gruppe = Alle
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet. Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,
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Elternausschuss Elternausschuss
95%-KI fiir den Mittelwert 95%-KI flir den Mittelwert
Gruppe = Alle Gruppe = Alle
Funzelabend Generell
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Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet. Zum Berechnen der Intervalle wurden die individuellen Standardabweichungen verwendet.,

» Arbeit des EA Ubergreift alle Gruppen
—keine Aufteilung der Auswertung auf Gruppen

* Die Arbeit des EA wird durchweg positiv bewertet:
* Kommunikation
Pinwand
Offenes Ohr
Organisation der Feste
Funzelabend
Generell




Fazit




Fazit & Ausblick

* Fazit:

* Am Ende jedes Kapitels/Themas befindet sich eine Tabelle mit
zusammengefassten Punkten, die die Eltern bei dem Thema jeweils am
meisten beschaftigen.

* Diese Themen haben daher fiir den EA eine besonders grofe Bedeutung und
sollen weiter bearbeitet werden.

* Das Ergebnis der Umfrage wurde der Leitung des Kindergartens prasentiert.

e Ausblick:

Das Ergebnis der Umfrage soll bei den Erziehern prasentiert werden.

Anschlielend sollen durch die Erzieher, die Kindergartenleitung und den EA
Losungvorschlage erarbeitet werden.

Umsetzung der Vorschlage
Moglicherweise Durchfiihren einer weiteren Befragung in 2021



